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JOH/11 REPERTORIO N° 5.226-2024 FD

M. 734470

PROTOCOLIZACION REGLAMENTO
“TARJETA DE REGALO COROHA" O “GIFTCARD CORONA"
DE

MULTITIENDAS CORONA S.A.

Protocolizacién Reglamerito TARJETA DE REGALO CORONA” O
“GIFTCARD CORONA” de MJLT]ET-IENDAS__ CORONA S.A., solicitado por
dofla Carla Montere Agudo, gue éoﬁsta de seils paginas, Que se
agrega al final de mis Registros Pabklices del mes en curso,
bajo el Numerc SETENTA Y CINCO.

Santiago, 10 de Abril de 2024.-
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REGLAMENTO “TARJETA DE REGALO CORONA” O “GIFTCARD CORONA”

En Santiago, a 10 de Abril de 2024, MUTITIENDAS CORONA S.A., sociedad andnima del giro de ventas
al por menor, Rol Unico Tributario N° 83.150.900-7, representada por don Ximena Biihler Mosler,
cédula nacicnal de identidad nimero 8.623.781-4 y por don Allan Hornig Baros, cédulz nacional de
identidad nimerc 17.088.638-0, todos domiciliados en calle Moneda N° 812, oficina 1005, comuna y

ciudad de Santiago, en adelante "CORONA”, viene en otorgar el siguiente reglamento:

PRIMERO: Antecedentes.

El presente reglamento tiene por objeto regular la expedicion, uso y derechos emanados de la tarjeta
de regalo denominada “TARJETA DE REGALO CORONA" o “GIFTCARD CORONA”, en adelanie la
“GIFTCARD”, emitida por CORONA a personas juridicas y personas naturales.

SEGUNDOQ: Aceptacidn.

Los términos v condiciones establecidos en este Reglamento se entenderan consentidos o aceptados
por parte de la persona juridica o persona natural, segln corresponda, tznto para la adquisicion de |a
GIFTCARD como para el uso de eila en las sucursales CORONA, en la pagina web www.corona.cl y la

aplicacién mavil gue mas adelante se indican.

TERCERQ: Concepto de GIFTCARD.

La GIFTCARD corresponde a un documento pre-impreso o a un documento digital con codigo de
identificacidn {de barra, QR u otros de esta naturaleza), emitido por CORONA y comerciatizado en las
sucursales CORONA gue ésta posee a lo largo del pais, asf como también, en la siguiente pagina web:
www.corona.cl, en adelante, la “Pagina Web”. Cada GIFTCARD es representativa de un valor nominal
fijo en pesos chilenos, gue podra ser cargado en la misma a través de los procedimientos informaticos

gue al efecto determine CORONA.

CUARTO: Adguisicidon v habilitacion.
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b} Para los efectos de la habilitacion de |z GIFTCARD, el titular de fa misma, debera, necesariamente,
haber pagado la totalidad del importe per el cual la GIFTCARD haya sido expedida ¢ cargada. Las
cargas de la GIFTCARD podran corresponder a los montos especificos que CGRONA deberd informar al

cliente, previo a su adquisicion;

En tanto no se hayan cumplido, copulativamente, los requisitos anteriores, {2 GIFTCARD carecera de
valor para todos y no podra ser utilizada come medio de pzgo.. Por el contrario, una vez pagado la
totalidad del importe por el cual la GIFTCARD havya sido emitida, queda ésta hahilitada para ser usada
de manera instantanea, en consecuencia, CORONA no podré eximirse de aceptarla, salvo que ésta

haya expirade o caducado por las causales establecidas en el numero OCTAVO de este Reglamento.

QUINTO: Uso.
La GIFTCARD emitida por CORONA, permitira efactuar con ella la compra total o parcial de productos
en cualquiera de las Tiendas Corona, la Pagina Web y en su aplicacién para teléfonos moviles, en

adelante “App Corona”, mas no en otros comercios asociados de ninguna especie, si los hubiere.

El titutar de Iz GIFTCARD podra utilizar todo o parte de la cantidad de dinerc que ella represente o del
saldo gue estuviere disponible, af pago del precio de una o varias compras que efectle, hasta la
concurrencia def monto total por el cual haya sido cargada, pudiendo complementar el pago

mediante cualquier otro medio de pago aceptado por CORONA.

En los casos que la GIFTCARD corresponda a un documento digital con un cédigo de identificacion,

éste podrd presentarse en las Tiendas Corona desde la pantalla del celular o impresa fisicamente.

SEXTO: Titularidad.

La GIFTCARD seré emitida al portador. Consecuentemente, podran ser utilizadas por todc quien tenga
la posesion de la misma al momento de su usa..

Lz pérdida, robo, hurto, deterioro fisico y/o deterioro funcional de fa GIFTCARD serd de exclusiva
responsabilidad de quien la haya adguirido y habilitado segin lo indicado en lz cldusuiz cuarta

anterior. Ello, sin perjuicio de ia posibilidad de bloquear y posteriormente sustituir la GIFTCARD
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correspondiente si ésta tuviere saldo disponible, conforme a los procedimientos que CORONA fije al

efecto.

SEPTIMO: Restricciones.

a) la GIFTCARD no podra ser canjeada por dinero en efectivo.

b} No se permitird solicitar la entrega del importe 0 saldo contenido en la GIFTCARD, nisu reemplazo
en instrumentos representativos de dinero o crédito, dado que ésta sdlo habiiita para utitizar el
montc que ella representa al pago de bienes expedidos por CORONA en Tiendas Corona, en la
Pagina Web y en la App Corana.

¢) Nose permitird traspasos del saldo contenido en la GIFTCARD a otras tarjetas.

d} La adquisicidn y/o uso de la GIFTCARD no dard lugar a emision de estados de cuenta,

e} Los fondos disponibles en la GIFTCARD no cevengaran reajustes ni intereses.

f) La GIFTCARD no podra ser utilizada para pagar cuentas de servicios, seguros, otras GIFTCARDS u
otros servicios de indole financiero.

g) Una vez utilizada la totalidad de la suma representada por la GIFTCARD, sea que ésta se haya
expresado en forma pre impresa o mediante la carga de la misma por procedimientos
electronicos, la tarjeta quedara inutilizada definitivamente, no siendo susceptible de ser
recargada con nuevos montas de dinero con posterioridad a su use..

h) La GIFTCARD no es recargable y no posee derecho a retracto.

QCTAVO: Vigencia de la GIFTCARD.

La GIFTCARD tendré una vigencia maxima de un afio, o la que se indique al momento de su
adquisicion, contados desde la fecha del pago de la misma. Transcurrido dicho plaze, ia tarjeta
caducars, extinguiéndose automaticamente e irrevocablemente cualguier saldo que hubiere

pendiente y, consecuentemente, todos los derechos del titular de ella.

La GIFTCARD no podra ser dejada sin efecto unilateralmente por CORONA, sino que ella expiraré en

los casos y por las causas previstas en la presente clausula.

NOVENQ: Compra de productos.

La compra mediante GIFTCARD se hara efectiva sobre el precio de venta vigente en la tienda Corona

respectiva al momento de dicha compra, incluyendo las ofertas correspondientes a eventos
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promocionales. Los productos cuyo precio sea pagado utilizando para elio el monto representado por
la GIFTCARD, estardn sujetos al mismo régimen de garantias, cambios y devoluciones de cualquier
otro bien adquirido en CORONA. Lo anterior, sin perjuicio de que toda devolucion de dinero gue deba
proceder, conforme a la normativa vigente, se realizard azbonando la cantidad dineraria
correspondiente a la GIFTCARD respectiva, o 2 otra en caso que ésta haya expirado; en ningtin caso

se entregarg dinerc en efectivo por concepto de devolucidn.

DECIMO: Consulta de saldo,

El salde o importe disponible de cada GIFTCARD podrd ser consuftado por el titular en la Pagina Weh,
en las cajas o puntos de venta de sus estzblecimientos y en cualquier otro medio que CORONA

disponga.

UNDECIMO: Modificacién del presente Reglamento.

Ef presente Reglamento se entendera parte integrante de cada GIFTCARD, aligual que sus eventuales
modificaciones o actualizaciones, en los términos gue determine CORONA, las que deberin
protocolizarse también en una Notaria de Santiago y pubiicitarse en todos los establecimientos de

CORONA.

DUQDECIMO: Publicidad.
Este Reglamento estara a disposicion del publico en los servicios de atencién al cliente da todas las
Tiendas de Corona y en la Pagina Web, el que, ademas, sera protocolizado en |z Notarfa de Santiago

de don lvan Torreaiba Acevedo.

DECIMO TERCERQ: Resolucién de conflictos.

Cualquier dificultad o controversia que se produzca entre las Partes respecto de la aplicacién,
interpretacion, duracidn, validez o ejecucién de este acuerdo o cualqulier otro motivo serd de

competencia de los tribunales establecidos por ley.
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DECIMO CUARTO: Reserva de acciones.

CORONA se reserva el derecho de iniciar las acciones legales que procedan en caso de detectar
irregularidades en la adquisicion y uso de la GIFTCARD, incluyendo pero ne limitando ta falsificacion

0 adulteracion de datos.

DECIMO QUINTO: Normativa aplicable.

La adquisicién y utilizacion de la GIFTCARD, se regirda en primer términc, por los t&rminos y
condiciones descritos en el presente Reglamento; asi como por la legislacién vigente en la Republica
de Chile, especialmente aquella contemplada en la Ley N° 15.496 sobre Proteccion de los Derechos
de los Consumidores; Ley N 19.628 sobre Proteccidn de la Vida Privada; y, otras aplicables en la

materia.

DECIMO SEXTO: Uso de datos personales.

Los datos personales proporcionados con ocasion de la adquisicion y uso de la GIFTCARD, seran
tratados y almacenados por CORONA, teniendo siempre presente el derecho de solicitar la
suspension del envio de comunicaciones publicitarias en virtud del artfculo 28 B de la Ley N°19.496
sobre Proteccion de ios Derechos de los Consumidores. Toda entrega de datos o Informacian
personales que un cliente efectée en la addu':sicic‘)n y uso de la GIFTCARD tendrd como Unicos
objetivos, por una parte, la validacion de las operaciones y transacciones que este realice y, por otra,
propander al mejoramiento de la informacién, promocién y comercializacién de los productos y

servicios ofrecidos por CORONA o sus empresas relacionadas o coligadas.

DECIMO SEPTIMO: Protocolizacion.
El presente Reglamento es protocolizadc en ia Notaria de Santiago, de don Ivan Torrealba Acevedo,
ubicada en calle Huérfanos N° 979, oficina 501, de |z comuna y ciudad de Santiago, con fecha 10 de

abril de 2024.

DECIMO OCTAVO: \;igencia del presente Reglamento.

Certificado g El presente reglamento comenzard a regir desde el 01 de mayo de 2024, reemplazando integramente
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Personerias.
Lz personerfa de don Ximena Bihler Mosler para representar a MULTITIENDAS CORONA S.A. consta
en escritura publica de fecha 12 de enero de 2018, otorgada en la Notarfa de Santiago de don Ivan

Torrealba Acevedo.
La personeria de don Allan Hornig Baros para representar a MULTITIENDAS CORONA $.A. consta en

escritura publica de fecha 28 de junio de 2022 otorgada en la Notarfa de Santiago de don Ivan

Torrealba Acevedo.

Santiago, 10 de abril de 2024,

) - Firmade
XIMENA = oo g ALLAN - gilimenepor
]?/[UOI_;L EEF; QAE%S‘I;E :?024.04. 10 H O R N | G BAFLOS
9:55;20 -04'00° Fecha: 2G24.64.10
L 120 0%00 BAROS 19:3‘;:09 -04'00"
XIMENA BUHLER MOSLER ALLAN HORNIG BAROS
P.P.MULTITIENDAS CORONA S.A. P.P. MULTITIENDAS CORONA S5.A
PP
CERf

IE1C0: QUE EsTE DOCUMENTO

DE ...°.. . PAGINAS SE PROTOCOLIZA

BAJO EL REPERTORIO Ne S 2 D ¢ 08

e
------------ LA LLEL T Ty

Pag: 9/9

d0334-2023

Certificado N
123457004893

Verifique validez el
http://www.fojas.cl



		2024-04-11T12:19:07-0400
	Santiago - Chile
	LUIS IVAN TORREALBA ACEVEDO
	Notario Publico




